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1. Introducao

Para o uso desta apostila de elaboracao e gestdao de projetos, recomenda-se
atentar para o que segue:

A apostila foi desenvolvida com a finalidade de abordagem nas disciplinas de
Projeto Integrador I, II e III do Curso de Engenharia Elétrica do IFSul —
Instituto Federal de Sul-rio-grandense, bem como outras disciplinas que
necessitem de contelidos nesta area.

Por se tratar de uma apostila, que em esséncia traz uma abordagem
superficial, recomenda-se aos alunos que sempre tenham em mente que o
aprofundamento dos temas sera requerido através de leitura de bibliografia
especifica e acesso a sites especializados.

A elaboracao e a gestdo de projetos € um tema bastante complexo, haja
vista existirem disciplinas nesta area de carga horaria elevada, bem como
até cursos de pds-graduagao em nivel de especializagdo. Por este motivo, se
deve ter em mente que este trabalho tem por objetivo auxiliar os alunos no
ambito de introducao dos referidos assuntos que estardo a seguir abordados.
O uso desta apostila € exclusivo para pessoas com autorizagao, ou seja, para
alunos do IFSul, participantes de cursos de treinamento e capacitacao
licenciados pelo autor ou organizacoes do qual participa.

Como visao dos objetivos a serem alcancados nas trés disciplinas, a tabela a seguir
mostra a seqiiéncia e abrangéncia dos conteldos (e carga horaria) e habilidades ao longo

do tempo:

Tabela 1: Conteldos, habilidades e competéncias (disciplinas Projeto Integrador 1, 2 e 3)

CONTEUDOS

Proj. Proj.
Integrador Il | Integrador 11l
(6° semestre) (8° semestre)

Proj. Integrador |
(4° semestre)

Conceitos sobre elaboragdo e gestédo

de projetos

e Importancia, conceito, gestdo e
metodologias de projetos

ePadrdes de gerenciamento de
projetos
PRINCE?2)

(NBR 10006 e

ePadrdes de gerenciamento de
projeto (PMI/PMBOK)

e Software MS-Project/OpenProj
para elaboracdo de projetos

Conceitos sobre inovacgao

Conceitos
industrial

sobre propriedade

Conceitos sobre trabalho em equipe e

lideranca

Conceitos sobre conflitos e negociagao
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Proj. Proj.
Integrador 11 | Integrador I1I
(6° semestre) (8° semestre)

Proj. Integrador |

HABILIDADES/COMPETENCIAS
(4° semestre)

Elaboracdo de projetos (através de
roteiro de projeto da disciplina,
PMBOK e MS Project/OpenProj, etc.)

Elaboracdo de artigos cientificos
(respectivos aos projetos)

Prototipagem (durante o semestre
corrente)

Deposito de pedido de patente (P.I.
elou  M.U) e programa de
computador

Carga horaria por semestre

(horas aulas presenciais) AVl AVl Al

* P.I. = Patente de invengdo; M.U. = Patente de modelo de utilidade
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2. Aspectos sobre Elaboracao e Gestao de Projetos

2.1 A importancia do planejamento

Tomando por base que o plangjamento é um dos mais importantes
comportamentos de um profissional, ndo ha duvidas da necessidade de que as pessoas
tenham o dominio desta competéncia técnica.

Planejar garante um aumento expressivo de chances de que o empreendimento
obtenha seu sucesso. Mas ndao ha planejamento perfeito que garanta 100% de certeza
neste sucesso. Assim, quem planeja corretamente, propiciara que a atividade seja mais
eficiente e interessante para todos os envolvidos. Sabe-se que atualmente a concorréncia
é extrema, e para manter-se no mercado, ou para ampliar sua atuacdo neste mercado, o
profissional ndo tem outra saida, sendo utilizar as técnicas adequadas de planejamento.

Planejamento é a atividade que deveria anteceder qualquer acdo. Nele sao
estabelecidos os objetivos, os recursos a serem utilizados e sua maneira de utilizacao, as
varias etapas e os prazos envolvidos.

Muitas pessoas nao gostam de planejar, porque afirmam que nem sempre o que
planejam é concretizado, entao, num raciocinio simplista e errbneo, abandonam o mesmo.
Como foi dito, nenhum planejamento é perfeito que possa garantir 100% de sucesso nos
objetivos, metas e prazos envolvidos. Mas ndo ha dividas, de que as chances de chegar
as metas tracadas sera muito maior para os que planejam sistematicamente e com
qualidade.

2.2 Conceito de projeto e planejamento

Definicao de planejamento

Conforme comentado acima, a arte de planejar € a reunido de varias atividades que
devem anteceder qualquer acao. Um planejamento é composto de varios planos, como
por exemplo:

Plano de Atividades (e metas)

Plano de Recursos

Plano de Treinamento

Plano de Revisoes

Plano de Relatdrios (comunicacao/informagao)
Plano de Contingéncia

Plano de Organizagao

Plano de Conversao (adaptacao de metodologia)
Plano de Testes

Plano de Integracao (com outros projetos)
Plano de Implantagao

Plano Financeiro
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Definicdo de projeto

Segundo Ricardo Vianna Vargas, projeto pode ser definido como:

“Um empreendimento ndo repetitivo caracterizado por uma seqiiéncia clara
e logica de eventos com inicio, meio e fim, que se destina a atingir um
objetivo claro e definido, sendo conduzido por pessoas dentro de
parametros pré-definidos de tempo, custo, recursos envolvidos e
qualidade”.

Também, através do Project Management Institute (PMI), a definigdo é:

“Uma empreitada temporaria, realizada por pessoas, com recursos
limitados e que tem como objetivo criar um produto ou servigo Unico”.

Assim, um projeto apresenta caracteristicas que o definem facilmente: é uma
atividade com inicio, meio e fim, sendo uma previsdo a mais proxima do desejado (se
diferencia de uma operacao de fabricagcdo, onde os controles de interferéncias sdao mais
faceis de serem conseguidos), apresenta limitacdes de tempo e de custos envolvidos, é
realizado por pessoas com auxilio de estrutura ferramental, de equipamentos e maquinas,
metodologias e técnicas de gestdo de materiais, de qualidade, de pessoal, etc. Ainda
apresenta parametros definidos de controle e avaliagdo. Um projeto tem caracteristica
Unica, ou seja, é personalizado, com elevado numero de informacdes novas e complexas
para 0S responsaveis por sua execucao. E por este motivo, deve ter um planejamento
previo.

Segundo GIDO & CLEMENTS (2007), alguns exemplos de projetos sao:

e Montagem de uma peca de teatro

e Desenvolvimento e lancamento de um novo produto

e Modernizacao de uma fabrica

e Realizacao de um congresso

e Construcao de um shopping center

e Realizacdo de varias cirurgias em um paciente

e Reconstrucao de uma cidade apds um acidente natural
e Criacao de um programa de estagio para estudantes

Projetos com sucesso e com fracasso

Projetos de sucesso sao aqueles que chegam nos seus objetivos, dentro do tempo
previsto, com a qualidade desejada e sem “estouro” do orgamento e com a obtengao de
satisfacao e seguranca de todos os envolvidos.

Um projeto de sucesso nao ocorre por acaso, obviamente. As causas sao: pessoas
competentes nos varios niveis, riscos bem administrados (eliminados e/ou diminuidos),
bem como um planejamento bem realizado. Também se cita que deve ser estabelecida
uma parceria entre o fornecedor e o cliente, envolvendo-o ativamente em todas as fases.
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Por outro lado, as causas do fracasso de um projeto sao: objetivos e metas e mal
elaboradas (mal definidas ou superdimensionadas), planejamento com problemas,
pessoas sem capacidade de lideranca e sem espirito empreendedor (ou intra-
empreendedor), alteracdo em muitas variaveis, principalmente na area tecnoldgica, riscos
elevados, falta de gestao de informacao.

Ferramentas para o controle e avaliacdo da execucao de projetos

Para se efetuar o controle e a avaliagdo da execucao de projetos, deve-se langar
mao de métodos especificos. Os processos de controle sao a medigdo e monitoramento do
desempenho do projeto. Garantem que os objetivos do projeto sejam alcancados através
do monitoramento e medicao regular do progresso, de modo que agdes corretivas possam
ser tomadas quando necessario. Citam-se algumas ferramentas de controle: ordem de
servico, grafico de Gantt, cronograma fisico-financeiro, rede PERT e diario de obra.

Ciclo de Vida do Projeto

O ciclo de vida de um projeto pode ser dividido em 5 etapas ou fases: inicializacao,
planejamento, execucao, controle e conclusao (ou encerramento). Para cada fase
podemos destacar diferentes atividades, tarefas, habilidades e condicdes requeridas para
0 bom andamento do projeto.

Fase 1: Inicializacao Fase 2: Planejamento
Fase 3: Execucao Fase 4: Controle e
Fase 5: Conclusao

Segundo Gido & Clements (Gestao de Projetos), o Ciclo de Vida de um projeto
contempla quatro fases, a saber na figura 1:

Esforcgo
A
Identificar Desenvolver e Executar o projeto Concluir o

uma propor uma projeto
necessidade : solugéo

e

- N

Tempo

v

Figura 1: ciclo de vida de um projeto (Fonte: GIDO & CLEMENTS, 2007)
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e Primeira fase: identificacao de uma necessidade
Identificacao de uma necessidade, problema ou oportunidade e pode resultar na
solicitacao de propostas pelo cliente a pessoas, uma equipe de projeto ou
organizacao/fornecedores.

e Segunda fase: desenvolver e propor uma solugao
Consiste em entregar ao cliente uma proposta de solugdo, mediante beneficios,
como o pagamento pelo cliente a este fornecedor. No caso que a proposta seja
aceita pelo cliente, é assinado um contrato (acordo).

e Terceira fase: executar o projeto )
Corresponde a implementacao da solucdo proposta para a contratada. E
conhecida esta fase como a execucdao. A execucao termina, quando, por
exemplo, um protdtipo foi desenvolvido, seus testes de funcionamento foram
executados, manuais de operagao (de um equipamento) foram escritos e podem
também nesta fase estarem envolvidas outras atividades como elaboracao do
site (da empresa ou do produto), manuais de manutencao, etc.

e Quarta fase: concluir o projeto
Nesta fase é feita uma confirmacao de que todos os itens, servicos e produtos

foram fornecidos e aceitos pelo cliente, as parcelas recebidas e as faturas
pagas. Também nesta fase, o fornecedor do projeto faz uma avaliacdo de
aprendizagem do que poderia ter sido melhor executado, visando a melhoria da
performance para outros projetos futuros. O feedback ocorrerd nao sé com o
cliente, mas com a equipe interna da empresa. A documentacao final do projeto
também pode ser executada nesta fase (encerramento).

2.3 A gestao de projetos

Um dos fatores criticos de sucesso de um projeto é que seja conduzido por um
competente “gerente de projetos” ou “gestor de projetos”. Além do gerente, a equipe
também deve ser qualificadamente escolhida, com suas competéncias e experiéncias
afinadas com a proposta ou problema a ser tratado. O gestor de projetos traz um aporte
de lideranga a equipe, conduzindo-a com serenidade, porém, também com precisdao na
atribuicao de responsabilidades e sua respectiva cobranga de resultados. Para se atingir os
objetivos do projeto em todas as suas fases, no prazo determinado, com os custos
estimados e no escopo definido, o gerente lancara mao de todas suas caracteristicas
pessoais para exercer na equipe o avango no desenvolvimento e na obtengao das metas.

Para se alcangar o sucesso de um projeto, varias estruturas sao usadas para
organizar as pessoas, mas sempre a comunicacao entre as pessoas da equipe devera ser
muito eficiente e a hierarquia do projeto devera ser respeitada.

Uma das caracteristicas muito necessarias em um gerente é a capacidade de
solucao de conflitos interpessoais, bem como dominar a arte da negociagao.

Segundo Gido & Clements (Gestao de Projetos), as responsabilidades de um gestor
de projetos é certificar-se de que o cliente estd satisfeito, através da sua capacidade,
também, de liderar o planejamento, a organizacdo e o controle de todas as atividades.
Numa orquestra o gestor de projetos € o maestro, num time de futebol, é o técnico.
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Portanto, € o condutor do processo em forma de lideranca e constante persuasao,
mantendo o grupo (equipe) coeso e focado nos resultados do projeto.

Aptiddes do gestor de projetos

O gestor de um projeto é o elemento-chave para o sucesso de um empreendimento
e deve ter, portanto, as seguintes aptiddes:

Capacidade de lideranga
Capacidade de desenvolver pessoas
Habilidades de comunicacao
Habilidades interpessoais
Capacidade de lidar com o stresse
Capacidade de resolver problemas
Capacidade de gerir o tempo

Como visto acima, um gestor de projetos € uma pessoa eclética e adiante nesta
apostila sera abordado equipe, lideranca, conflitos e negociacdes, como tema
complementar.

2.4 Metodologias de planejamento de projetos

Uma metodologia de planejamento de projetos € uma abordagem estruturada
usada para guiar a equipe do projeto durante o desenvolvimento do plano. Ela pode ser
simples como formularios padrdoes e modelos (papel eletronico, formal ou informal) ou tao
complexa como uma série de simulacdes requeridas (por exemplo, analise de risco de
prazos utilizando a técnica de Monte Carlo). A maioria das metodologias de planejamento
de projetos fazem uso da combinacdo de ferramentas como software de geréncia de
projetos, e outras como reunides facilitadoras de inicio de projeto.

Diferentes técnicas de planejamento

e Work Breakdown Structure - WBS
Em portugés, Estrutura Analitica do Projeto — EAP. O WBS pode ser
representado graficamente e/ou analiticamente por uma codificacao inteligente
das atividades.

e Organograma Linear
No organograma linear (linear chart), as relacoes entre uma atividade/decisao e
uma area/funcdo/cargo estdao muito explicitas. Sua utilidade como ferramenta
de planejamento num projeto € determinar a participacdo e a responsabilidade
dos principais envolvidos em cada atividade. E muito indicado no caso de
necessidade de detalhar a responsabilidade de cada participante.

e Modelos de Estimativa
As estimativas de esforco e duracao do projeto estao diretamente associadas ao

custo. Uma das maneiras de se realizar essas estimativas é utilizar o tamanho
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do software como variavel condicionante da duragdo e do esforco (custo) do
projeto. Seus criticos argumentam que esse método é uma ponderagdo quase
que arbitraria de varias caracteristicas do software e ndo o caracteriza como um
todo.

Grafico de Gantt

E um cronograma , onde cada barra representa o periodo de execugdo de uma
atividade. Seu grande apelo é a facilidade de leitura e interpretagdo. Contudo,
ele ndo considera formalmente as relagdes de precedéncia entre as atividades e
nem a limitagdo de recursos. Por isso, a habilidade do gerente € essencial para o
resultado. E recomendado para projetos de baixa complexidade.

Programacado por Marcos - Milestones

Em situacdes de grande incerteza, onde nem as atividades foram ainda
identificadas, fato bastante comum nas fases iniciais do projeto, é recomendada
a programacao do projeto com base em marcos (milestones). Eles determinam
o0 ponto que deve ser atingido, mas ignoram como. Em resumo, conduzem a
uma programacgao baseada em resultados.

Critical Path Method — CPM

E relativamente simples e quase sempre apresenta resultados satisfatorios. Sua
estrutura assenta-se na teoria de grafos. Os projetos sao representados através
de um grafo (ou rede) e a analise deste grafo permite programar o projeto com
maior facilidade. Através do CPM, podemos determinar: folgas de cada
atividade, atividades criticas, isto €, aquelas que qualquer tipo de folga implica
atraso do projeto. Essas atividades estao sempre sob um esforco de supervisao
maior porque sua duragao afeta diretamente a duracao do projeto.

Probabilistic Evaluation Review Technigue — PERT

A diferenca basica entre o PERT e o CPM é que a duragao das atividades no
PERT é probabilistica, e no CPM é deterministica. No PERT, a duragdo das
atividades é uma variavel aleatdria com distribuicao beta. Para cada atividade
deve-se estimar trés duracdes: duragao otimista (A); duracao pessimista (B) e
duracdo mais provavel (M). Utilizando-se a média da duracao das atividades,
pode-se calcular o caminho critico. Como as atividades criticas determinam a
duracao do projeto, esta sera uma variavel aleatéria normal, cuja média é a
soma das variancias das duragOes das atividades criticas.

Graphical Evolution and Review Technique — GERT

O Graphical Evolution and Review Technique — GERT surgiu como uma técnica
de andlise de redes estocasticas onde: cada atividade possui uma duragao
aleatoria, representada por uma fungao densidade de probabilidade; relagdes de
precedéncia entre as atividades também é aleatdria. Pelas suas caracteristicas, o
GERT é indicado para situacdes de média e alta complexidade e de média
incerteza.

Percentual Concluido e Duracdo Remanescente
Esta é uma das técnicas mais conhecidas. Consiste em estimar para cada uma
das atividades ja iniciadas e nao concluidas um percentual de realizacdo. Assim,

50% significa que a metade da tarefa ja foi realizada. A quantificacdo do
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percentual concluido de uma atividade supOe a existéncia de um critério de
medicdo para a atividade, o que nem sempre é facil. Desta forma, o mais
cauteloso seria, ao invés de medir o percentual concluido de uma atividade,
trabalhar com a duracao remnescente. A duracao remanescente, ao se referir
como parcela da atividade ainda ndo executada, acaba sendo mais Util para a
reprogramacgao do projeto que o percentual concluido.

e Status Report

O Status Report é um procedimento que permite a formalizacao do estagio de
desenvolvimento do projeto em um determinado instante no tempo. Este tipo de
relatorio deve ter logo no inicio, uma identificagdo do projeto: seu nome/cddigo,
objetivo de custo, prazo e desempenho técnico, escopo, nome do
gerente/coordenador/responsavel e pessoal-chave. Pode conter também um
breve histérico do projeto até o momento. Tomadas estas providéncias, deve
descrever a performance do projeto em custo, prazo e desempenho técnico
desde a ultima edicdo do relatdrio: a evolucao do projeto no periodo, os
problemas encontrados, uma expectativa de performance futura e pode também
conter (nao necessariamente) recomendacoes.

e Curva S e Andlise de Tendéncia

E um grafico que mostra a evolucdo (percentual concluido) do projeto no
tempo. O projeto comeca a ser executado de forma lenta, o ritmo vai
aumentando durante a execucdo e até se aproximar do término, quando volta a
cair. A data de término do projeto nao é afetada pelo fato das atividades serem
iniciadas o mais rapido possivel ou o mais tarde possivel. A curva S mostra a
regiao na qual o projeto nao esta atrasado e nem adiantado em relacdo a data
de término. Ao fazer o apontamento da execucdao neste grafico, pode-se
perceber quando existe uma tendéncia de atraso antes que ela ocorra. Isso
permite a tomada de agdes corretivas para adequar o empreendimento ao ritmo
esperado.

e Valor Adquirido
A técnica de controle Valor Adquirido (Earned Value) permite comparar o
andamento fisico do projeto com o andamento financeiro. Imagine um projeto
em desenvolvimento que esta atrasado, isto €, o andamento financeiro fisico
esta abaixo do programado. Se o seu custo acumulado até o momento também
esta abaixo do programado, este projeto apresenta de custo também. O Valor
Adquirido ajuda a considerar simultaneamente o aspecto fisico e o financeiro.

3. Aspectos sobre Inovacao

Neste capitulo, serdo abordados conceitos basicos sobre inovagdo tecnoldgica,
como difusdo da inovacdo, inovacao tecnoldgica de produto e processo, marketing, etc.,
bem como instrumentos que as empresas podem utilizar para promover a inovacao.
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3.1 Conceitos sobre inovacao

Tomando-se por base o Decreto 5.798 de 7 de junho de 2006, que regulamentou a
Lei 11.196 de 21 de novembro de 2005 (Lei do Bem), o conceito de inovagao tecnoldgica
é:

Inovacao tecnoldgica:

“A concepcao de novo produto ou processo de fabricacdao, bem como a agregagao
de novas funcionalidades ou caracteristicas ao produto ou processo que implique
melhorias incrementais e efetivo ganho de qualidade ou produtividade, resultando
maior competitividade no mercado”.

Tomando-se por base o Manual de Oslo (OCDE e FINEP), serao abordados os
principais conceitos sobre este assunto, conforme seguem, através da transcricdo na
integra de paragrafos do mesmo e comentarios de interesse:

3.3. Tipos de inovagio

31 Uma empresa pode realizar vdrios tipos de mudangas em seus métodos de

trabalho, sen uso de fatores de producio e os tipos de resultados que aumentam
sua produtividade e/ou seu desempenho comercial. O Manual define quatro tipos de
inovagoes que encerram um amplo conjunto de mudancas nas atividades das em-
presas: inovagoes de produto, inovacoes de processo, inovacoes organizacionais e
inovacoes de marketing.

Observa-se, portanto, que uma empresa esta sujeita a muitas mudancas, quando
busca e alcanca o processo de inovagao tecnoldgica.

32 Definigoes completas dos quatro tipos de inovacio podem ser encontradas no
Capitulo 3. Inovagoes de produto envolvem mudancas significativas nas
potencialidades de produtos e servicos. Incluem-se bens e servicos totalmente novos
e aperfeicoamentos importantes para produtos existentes. Inovagdes de processo
representam mudancas significativas nos métodos de produgio e de distribuico.

33 Asinovagbes organizacionais referem-se a implementagio de novos métodos

organiracionais, tais como mudangas em priticas de negécios, na organizacio
dolocal de trabalho ou nas relagoes externas da empresa. Asinovacoes de markesing
envolvem a implementacio de novos métodos de marketing, incluindo mudancas
no design” do produto e naembalagem, na promocao do produto e sua colocagao, e
em métedos de estabelecimento de precos de bens e de servigos.

*a palavra design, nalingua inglesa, pode ter diferentes interpretagoes, além da mais conhecida pelos brasileiros ligada a estilo,
mada, layour do produto. As demais acepgiies dessa palavra aparecermn neste Manual e séo traduzidas pelos seus sentidos. Empre-
gam-s¢ assim, além da palavra® design”, as palavras “concepiao’, “desenho”, “delineamento” e “formulagao” (M. T.)

4 “Inovagies tecnologicas de produto e de processo (TPP) compreendem a implementagdce de produtos e de processos
tecnologicamente movos e a realizagio de melhoramentos tecnolégicos significativos em produtos e processos. Uma inovagao
TPP foi implementada se ela foi introduzida no mercado (inovacao de produto) ou usada em um processo de producao
{inovacao de processo)” {0CDE/Earostat, 1997, §130).
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35 Uma mudanca € a remogao da palavra “tecnoldgica” das definicoes, visto que a

palavra evioca a possibilidade de que muitas empresas do setor de servigos inter-
pretem “tecnolégica” como “usudria de plantas e equipamentos de alta tecnologia® e
assim nao seja aplicivel a muitas de suas inovagoes de produtos e processos.

Como se observa, atualmente a tendéncia é suprimir-se a expressao “inovacao
tecnoldgica” por “inovacdo”, pois ha varios graus de inovacao e diferentes estagios de
desenvolvimento das empresas, muitas das quais, sao as micro e pequenas, que também

inovam.

1.4, Difusdo e grau de novidade

36 O Manual lida com mudancas que envolvem um grau considerivel de novi-

dade para a firma. Isso exclui mudancas pequenas ou com grau de novidade
insuficiente. Entretanto, uma inovagdo ndo precisa ser desenvolvida pela prapria
empresa, mas pode ser adquirida de outras empresas ou instituicoes por meio do
processo de difuso.

37 Adifusao é o meio pelo qual as inovagoes se disseminam, através de canais de

mercado ou nao, a partir da primeira introducao para diferentes consumidores,
paises, regites, setores, mercados e empresas. Sem difusao uma inovagio nio tem
impacto econdmico. A exigéncia minima para que uma mudanca nos produtos
ou funcoes da empresa seja considerada uma inovacio € que ela seja nova (ou
significativamente melhorada) para a empresa. Trés outros conceitos para a origi-
nalidade das inovacoes sao discutidos no Capitulo 3: nova para o mercado, nova
para o mundo e inovacoes capazes de provocar rupturas.

Quando falamos que uma inovagao sera difundida, deve ser interpretada como algo
que sera conhecido pelo mercado, pois uma inovacao sem ser conhecida, nao tem
nenhum valor. Quando em um edital (de uma entidade de fomento a pesquisa, por
exemplo, FAPERGS ou FINEP) constar que a verba pode ser utilizada para “fomento a
inovacao” significa que podem ser colocadas no projeto de pesquisa, algumas rubricas
relacionadas a mercado, como por exemplo, area comercial e vendas e marketing. Neste
sentido, todo o edital deve ser bem interpretado, para que o projeto nao seja reprovado,
por ter sido elaborado com rubricas nao pertinentes. Um exemplo de rubrica relacionada a
difusao da inovacao, poderia ser a contratacao (durante a execucao do projeto de
pesquisa) de um gerente de marketing, profissional este que teria o encargo de avaliar o
mercado, antes mesmo de iniciar o desenvolvimento de um produto ou processo.

£.3. Inovacio em pequenas e médias empresas

14 As pequenas e médias empresas (PMEs) possuem necessidades mais espedalizadas

em suas atividades. Isso aumenta a importancia de uma interagao eficiente com
outras empresas e com instituigtes pidblicas de pesquisa para P&D, troca de conheci-
mentos e, potencialmente, para comercializaco e atividades de markesing.

115 O financiamento pode ser um fator determinante para a inovag3o em PMES,

que ndo raro carecem de fundos proprios para conduzir projetos de inovacioe
enfrentam muito mais dificuldades para obter financiamento externo do que as
empresas maiores. As pesquisas podem fornecer mais dados sobre o grau em que as
restricoes financeiras afetam a capacidade de inovar das PMEs.

Geralmente o conceito de inovacao esta atrelado apenas a grandes empresas. Na
realidade as empresas de base tecnoldgica (EBTs) e sendo micro ou pequenas, nao tém

6/4/2014 - Pagina n°

13

Prof. Eng. Eletric. Renato Neves Allemand, Dr. - APOSTILA SOBRE ELABORACAO E GESTAO DE PROJETOS I.DOC



capacidade financeira para investirem em inovacao. Porém, o Brasil, ja ha varios anos,
vem investindo de forma significativa, seja através de financiamentos com juros de baixo
valor, financiamentos com juros zero e inclusive através de subvencao econdomica (verbas
nao reembolsaveis). O principal érgdo financiador e de fomento a pesquisa no Brasil é a
FINEP — Financiadora de Estudos e Projetos, subordinada ao Ministério de Ciéncia e
Tecnologia. Tanto a FINEP costuma lancar editais de forma individual, como em parceria
com os governos dos estados. Esta, sem duvidas, € uma importantissima oportunidade
para novos empreendedores tecnoldgicos, que acessando as verbas publicas, podem
alavancar as suas empresas pela colocagdo no mercado de produtos e processos com
agregado de inovacao.

3.1.1 Inovacgao

Como se
Manual de Oslo:

2. Inovacao

146 Uma inovacao é a implementagao de wm produto (bem ou servigo) novo ou signi-

ficativamense melhorado, ou wm processa, ou um novo método de marketing, ou
um nove métedo organizacional nas priticas de negdcios, na organizagaoe do local de
trabalho ou nas relagoes extermas,

147 Essa definicio abrangente de uma inovacio compreende um amplo conjunto

de inovacoes possiveis. Uma inovacio pode ser mais estreitamente categorizada
em virtude da implementacio de um ou mais tipos de inovagao, por exemplo inova-
¢oes de produto e de processo. Essa definicao mais estreita de inovagoes de produto
e de processo pode ser relacionada i definicio de inovagdo de produto e de processo
usada na sepunda edicio do Manual de Oslo.

148 O requisito minimo para se definir uma inovacao é que o produto, o processao,

o método de markering ou organizacional sejam novos (ou significativamente
melhorados) para a empresa. [sso inclui produtos, processos e métodos que as empre-
a5 530 as pioneiras a desenvolver e aqueles que foram adotados de outras empresas
o organizacoes.

pode observar acima existem quatro tipos de inovagdes, conforme o

Inovacao de produto (bem ou servico)
Inovagao de processo

Inovagao de marketing e

Inovagao de método organizacional

Também se destaca que uma inovagao (produto, processo, marketing ou método
de organizacao) deve ser “novo” para a empresa, ou seja, desenvolvidos por elas

mesmas, ou internalizados, por terem sido trazidos de outras empresas ou organizagoes.

3.1.2 Empresa inovadora

152 Uma empresa inovadora ¢ aguela que implementon uma inovagdo durante o
periode de anilise.
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154  Uma empresa inovadora em produte/processo € a gue implementou wm produio

ou processo nove ou significativamente melhorado duranie o periodo de andlise.
Essa defini¢ao, que considera todas as empresas que implementaram uma inovacio
de produto ou de processo, € similar 3 definicio de empresa inovadora tecnoldgica
de produto e de processo (TPP) na edicao anterior do Manual.

Considera-se “empresa inovadora” a empresa que implantou a inovagao durante o
periodo de andlise considerado.

3.1.3 Inovacao de produto

156  Uma inovacdo de produto é a introducao de wm bem ou servico novo o signi-

ficagivarmente melhorado no que concerne a suas caracteristicas ou usos previstos,
Incluem-se melhoramenios significativos em especificagdes técnicas, componenies e ma-
teriis, softwares incorporados, facilidade de uso ou outras caraceeristicas funcionais.

Quando em um produto (bem ou servigo) se agrega valor em termos de novidade
em suas caracteristicas ou usos, se diz que ocorreu uma “inovacao de produto”.

157 Asinovagoes de produto pedem utilizar novos conhecimentos ou tecnologias,

ou podem basear-se em novos usos ou combinacoes para conhecimentos ou
tecnologias existentes. O termo “produte” abrange tanto bens como servigos, As
inovacoes de produto incluem a introducio de novos bens e servicos, @ melhora-
mentos significativos nas caracteristicas funcionais ou de uso dos bens e servicos
existentes,

158  Novos produtos sao bens ou servicos que diferem significativamente em suas

caracteristicas ou usos previstos dos produtos previamente produridos pela
empresa. Os primeiros microprocessadores e cimeras digitais foram exemplos de
novos produtos usando novas tecnologias. O primeiro tocador de mp3 portdtil, que
combinou padroes de softwares existentes com a tecnologia de disco rigido minia-
turizado, foi uma nova combinacio de tecnologias existentes.

Uma empresa que de forma significativa diferiu seus bens ou servicos, dispoe de
inovagao de produto, para colocagao no mercado. Como exemplo citado acima, tem-se as
cameras digitais fotograficas de inovacdo de produto. Neste exemplo, se pode perceber
que ndo s as caracteristicas funcionais deste bem, como de sua utilizacdo foram
introduzidas de maneira diferente.

158 O desenvolvimento de um nove uso para um produto com apenas algumas

pequenas modificagdes para suas especificagoes técnicas é uma inovacio de
produto. Um exemplo é a introducio de um novo detergente com uma composicio
quimica que ji tinha sido previamente utilizada como um insumo apenas para a
produgio de revestimentos.

160 Melhoramentos significativos para produtos existentes podem ocorrer por meio

de mudancas em materiais, componentes e outras caracteristicas que aprimo-
ram sen desempenho. A introducio dos freios ABS, dos sistemas de navegacio GP3
[ Global Positioning System), ou outras melhorias em subsistemas de antoméveis sao
exemplos de inovactes de produto baseadas em mudancas parciais ou na adigao de
um subsistema em virios subsistemas técnicos integrados. O uso de tecidos respirdveis
em vestudrio & um exemplo de uma inovagao de produto que utiliza novos materi-
ais, capazes de melhorar o desempenho do produto.
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Os melhoramentos (em inovacao de produtos) podem ser com pequenas
modificacoes (caso acima do detergente com novas aplicagcdes) ou podem ser com
melhoramentos significativos (caso acima do freio ABS). No caso de melhoramentos
significativos, tém-se mudancas em materiais, componentes e outras caracteristicas que
fazem com que os produtos funcionem com melhor desempenho.

3.1.4 Inovacgao de processo

163 Uma inovacio de processo ¢ a implementagno de um método de producto ou
distribuicto novo ou significativamente melhorado. Incluem-se mudangas signifi-
cativas em téonicas, equipamentos efou softwares.

164 As inovagdes de processo podem visar reduzir custos de producio ou de distri-
buicao, melhorar a qualidade, ou ainda produzir ou distribuir produtos novos ou
significativamente melhorados.

165  Os métodos de producio envolvem as técnicas, equipamentos e soffwares utiliza-

dos para produrir bens e servigos. Sao exemplos de novos métodos de producao a
introdugao de novos equipamentos de automagio em uma linha de producio e a imple-
mentacio de design auxiliado por computador para o desenvolvimento de produto.

Quando se tem mudancas significativas em técnicas, equipamentos e/ou softwares,
relacionado a um método de producdo ou distribuicdo, se diz que existe uma inovacao de
processo.

166 Os métodos de distribuicio dizem respeito i logistica da empresa e seus equipa-

mentos, softwiares e técnicas para fornecer insumos, alocar suprimentos, ou en-
tregar produtos finais. Um exemplo de um novo método de distribuicao é a introducio
de um sistema de rastreamento de bens por cidigo de barras ou de identificacao ativa
por frequéncia de radio.

167 As inovacoes de processo incluem métodos novos ou significativamente me-

lhorados para a criacio e a provislo de servigos. Elas podem envolver mudancas
substanciais nos equipamentos e nos sofiwares utilizados em empresas orientadas
para servigos ou nos procedimentos e nas técnicas que sao empregados para os servi-
¢os de distribuicio. Sao exemplos a introducao de dispositivos de rastreamento para
servigos de transporte, a implementacio de um novo sistema de reservas em agéncias

de viagens e o desenvolvimento de novas técnicas para gerenciar projetos em uma
empresa de consultoria.

168 Asinovagdes de processo também abarcam técnicas, equipamentos € softwares

novos ou substancialmente melhoradas em atividades auxiliares de suporte,
come compras, contabilidade, computacio e manutencao. A implementacio de
tecnologias da informacio e da comunicagio (TIC) novas ou significativamente
melhoradas é considerada uma inovagio de processo se ela visa melhorar a eficiéncia
e/ou a qualidade de uma atividade auxiliar de suporte.

Como se observa acima, uma inovacao de processo se refere tanto a producao,
como a distribuicao de bens aos seus consumidores finais, envolvendo neste ultimo caso,
softwares de rastreamento, contabilidade, compras, etc. Novas TICs (tecnologia da
informacdao e comunicacao) ou significativamente melhoradas para melhorar o
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desempenho de uma empresa ou um setor, sao consideradas também como inovacao de

processo.

3.1.5 Inovagao de marketing

169 Uma inovagae de marketing & a implementagio de wm nove médo de marketing
com mudangas significativas na concepeno do produdo ou em sua embalagem, no
posicionamento do produto, em sua promogde ou na fixagio de pregos.

170 Inovagoes de markering s3o voltadas para melhor atender as necessidades dos
consumidores, abrindo novos mercados, ou reposicionando o produto de uma
empresa no mercado, com o objetive de aumentar as vendas.

171 A caracteristica distintiva de uma inovacao de marketing comparada com ou-

tras mudangas nos instrumentos de markesing de uma empresa € a imple-
mentagio de um método de marketing que nao tenha sido utilizado previamente
pela empresa. Isso deve fazer parte de um novo conceito ou estratégia de marketing
que representa um distanciamento substancial dos métodos de marketing existentes
na empresa. O novo método de marketing pode ser desenvolvido pela empresa inova-
dora ou adotado de outras empresas on organizacoes. Novos métodos de marketing
podem ser implementados para produtos novos ou ji existentes.

Um método de marketing, ainda nao utilizado por uma empresa, é considerado
como uma inovacdao de marketing, podendo ter sido desenvolvido pela mesma, ou
adquirido de outra organizacao.

172 Inovacoes de marketing compreendem mudancas substanciais no design do

prodiso, constimindo um novo conceito de marketing. Mudancas de design do pro-
duto referem-se aqui a mudancas na forma e na aparéncia do produto que nao alteram
as caracteristicas funcionais ou de uso do produto. Elas também incluem mudancas
na forma de embalar produtos como alimentos, bebidas e detergentes, em que a
embalagem é o principal determinante da aparéncia do produto. Um exemplo de
inovagao de marketing em design de produto € a implementacio de uma mudanca
significativa no estilo de uma linha de mdéwveis para dar-lhe uma nova aparéncia e
ampliar seu apelo. Inovagoes em design de produtos podem também incluir a intro-
dugdo de mudancas significativas na forma, na aparéncia ou no sabor de alimentos
ou bebidas, como a introducao de novos aromatizantes em produtos de alimentacio
com o objetive de atingir um novo segmento de consumidores. Um exemplo de
inovagio de marketing em embalagens & o uso de um recipiente com um formato
totalmente novo para uma locao para o corpo, com vistas a dar ao produto um visual
novo e um apelo diferente para um novo segmento de mercado.

175 As inovactes em fixagao de pregos compreendem o uso de novas estratégias de

fixacAo de pregos para comercializar os bens ou servicos de uma empresa. Sao
exemplos o primeiro uso de um nove método de variacio de preos de um bem ou
servico conforme a demanda (por exemplo, quando a demanda estd baixa, o preco é
baixo) ou a introducao de um novo método que permite aos consumidores escolher
as especificacoes desejadas de um produto no web site de uma empresa e entio ver o
preco para o produto especificado. Novos métodos de fixacao de precos cujo propa-
sito tinico é diferenciar precos em funcio dos segmentos de consumo nao s3o con-
siderados inovagoes.
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As inovacOes de marketing sdo muitissimo importantes, também, pois alavancam a
empresa para posicionamento ou reposicionamento de produtos no mercado, aumentam
os lucros e a base de clientes de uma empresa.

3.1.6 Inovagao organizacional

177 Uma inovacao organizacional ¢ a implementacio de um novo método organiza-
ciomal nas preiticas de negdcios da empresa, na organizagio do seu local de trabalho
o e s1ias relagdes exiernas,

178 Inovacoes organizacionais podem visar a melhoria do desempenho de uma em-
presa por meio da reducio de custos administrativos ou de custos de transacao,

estimulando a satisfacdo no local de trabalho (e assim a produtividade do trabalho),
ganhando acesso a ativos nio transaciondveis (come o conhecimento externo nio
codificado) ou reduzindo os custos de suprimentos.

170 Os aspectos distintivos da inovacgio organizacional, comparada com outras

mudancas organizacionais em uma empresa, € a implementacio de um méto-
do organiracional (em priticas de negécios, na organiragio do local de trabalho ou
nas relagtes externas) que nio tenha sido usado anteriormente na empresa e que
seja o resultado de decisoes estratégicas tomadas pela geréncia.

A inovacgdo organizacional esta atrelada diretamente ao modo de funcionamento de
uma organizacao, ou seja, maneira de fazer seus negdcios, seu local de trabalho e suas
relagdes externas (com fornecedores, por exemplo).

Como proposta de aprofundamento do assunto inovacao, aos alunos, sugere-se a
leitura mais aprofundada do Manual de Oslo, em especial na parte que trata das
distingdes, como a) distincao entre inovagdes de produto e processo, b) distincao entre
inovacdes de produto e marketing, c) distincao entre inovacoes de servigos (produto) e de
marketing, d) distingao entre inovagdes de processo e de marketing, e) distincao entre
inovacdes de processo e inovagdes organizacionais, f) distincao entre inovagdes de
marketing e inovagdes organizacionais.

3.1.7 Grau de novidade das inovagoes

Como se V€ a seguir, uma inovagao tem trés graus de novidade, conforme o
impacto e abrangéncia:

e Nova para a empresa
e Nova para o mercado e
e Nova para 0 mundo

Abaixo, seguem-se 0s conceitos para cada novidade, de forma que se possa
entender, inclusive, o valor intrinseco a uma inovacao, conforme a abrangéncia
mercadoldgica e/ou geografica.
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f. Gran de novidade e difusio

205 Por definicio, todas as inovacoes devem conter alpum grau de novidade. Trés
conceitos para a novidade das inovacoes sio discutidos abaixo: nova para a
empresa, nova para o mercado, e nova para o mundo.

206 A entidade que desenvolve a inovacao, discutida no Capitulo 5, relaciona-se
também com seu grau de novidade e difusao e estabelece se as inovagoes sio
primordialmente desenvolvidas no interior das empresas ou em cooperagio com
outras empresas ou instituigoes piblicas de pesquisa, ou se elas sao desenvolvidas
majoritariamente fora da empresa.
207 Como jd foi observado, o requisito minimo para se considerar uma inovacio é
que a mudanca introduzida tenha sido nova para a empresa. Um método de
producio, processamento & marketing on um método organizacional pode ji ter sido
implementado por outras empresas, mas se ele & novo para a empresa (ou se é 0 caso
de produtos e processos significativamente melhorados), entao trata-se de uma ino-
vagio para essa empresa'”

208 Osconceitos de nova para o mercado e nova para o mundo dizem respeito ao fato

de determinada inovacio ter sido ou nao implementada por outras empresas,
ou de a empresa ter sido a primeira no mercado ou na indidstria ou no mundo a
implementar tal inovacio. As empresas pioneiras na implementacao de inovacoes
podem ser consideradas condutoras do processo de inovacao, Muitas idéias novas e
conhecimentos originam-se dessas empresas, mas o impacto econdmico das inova-
coes vai depender da adocao das inovagoes por outras empresas. Informagoes sobre o
grau de novidade podem ser usadas para identificar os agentes que desenvolvem e
adotam as inovagoes, para examinar padroes de difusao, e para identificar lideres de
mercados e seguidores.

209 Asinovagdes s3o novas para o mercado quando a empresa é a primeira a intro-

duzir a inovacao em sen mercado. O mercado & definido como a empresa e seus
concorrentes e ele pode incluir uma regifo geogrifica ou uma linha de produto. O
escopo geogrifico para o que é novo para o mercado estd sujeito, pois, 2 propria visio
da empresa sobre sen mercado de operacio e pode incluir empresas domésticas ou
internacionais,

210 Uma inovagdo € nova para o mundo quando a empresa é a primeira a introduzir

a inovacio em todos os mercados e indiistrias, domésticos ou internacionais.
Assim, uma inovacio nova para ¢ mundo implica em um grau de novidade qualita-
tivamente maior do que uma inovacao nova somente para o mercado. Embora virias
pesquisas possam afirmar que questoes sobre a novidade para o mercado sejam
suficientes para examinar o grau de novidade das inovacoes, considerar o fate de a
inovagdo ser nova para o mundo oferece uma op¢do para as pesquisas que desejam
examinar o grau de novidade com maior detalhe.

3.1.8 Inovacao incremental e inovacao radical

Ha uma diferenca ainda, quando se trata de inovacdes, que se chamam inovacgoes
incrementais e inovagoes radicais (ou disruptivas). As radicais sao aquelas, em que os
mercados podem ser bastante impactados, ou seja, a inovacao afeta a economia das
empresas, seja pelo aparecimento ou desaparecimento de mercados.
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211 Um conceito relacionado é o de inovacio radical ou disruptiva. Pode-se definir

essa inovagdo como aquela que causa um impacto significativo em um mer-
cado e na atividade econdmica das empresas nesse mercado. Esse conceito é
centrado no impacto das inovagtes, em oposicao a sua novidade. O impacto pode,
por exemplo, mudar a estrutura do mercado, criar novos mercados ou tornar pro-
dutos existentes obsoletos (Christensen, 1997). Todavia, pode nao ser evidente se
uma inovagao é disruptiva até bem depois de sua introducao. Isso dificulta a coleta
de dados sobre inovagoes disruptivas dentro de um periodo de andlise em uma
pesquisa sobre inovacao.

76 O trabalho de Joseph Schumpeter influencion bastante as teorias da inovacao.
Seu argumento € de que o desenvolvimento econdémico é conduzido pela ino-

vagdo por meio de um processo dindmico em que as novas tecnologias substituem as
antigas, um processo por ele denominado®destruicio criadora”. Segundo Schumpeter,
inovagdes “radicais” engendram rupturas mais intensas, enquanto inovagoes
“incrementais” ddo continuidade ao processo de mudanga. Schumpeter (1934) pro-
pis uma lista de cinco tipos de inovacio:

i) introducao de novos produtos;

i) introducao de novos métodos de produgio;

iii) abertura de novos mercados;

iv) desenvolvimento de novas fontes provedoras de matérias-primas e outros

insumos;
v} criacao de novas estruturas de mercado em uma industria.

No paradgrafo acima, nota-se também, segundo Joseph Schumpeter!, que as
inovagbes radicais proporcionam rupturas mercadoldgicas intensas, enquanto que as
inovagdes incrementais dao continuidade ao processo de mudanca.

Outra visao conceitual de graus de inovacao se obtém de REAL (1999):

“Inovacdo Incrementa Num primeiro nivel se encontram as inovagles
incrementais, periféricas, que se desenvolvem de modo mais ou menos continuo e
se constituem de simples adaptacdes ou melhoramentos.”

“Inovacdo Radical Num segundo nivel, as inovagOes radicais, que causam
impactos essenciais, modificacoes drasticas nos processos, nos produtos e nas
técnicas de uso. Nesse caso pode ndo existir a condicdo essencial de gradualismo
das inovagbes incrementais. Todo o sistema técnico € atingido de uma s vez.
Entretanto, as inovagOes gradualistas tendem a agregar-se, dando origem no
longo prazo a um novo “patamar”, que pode se constituir numa forma radical.
Enquanto a maioria das inovagdes incrementais se realizam no dia-a-dia da
empresa na solucdo rotineira de problemas, as radicais podem depender de um
processo cientifico coordenado.”

Joseph Alois Schumpeter (Triesch, 8 de Fevereiro de 1883 — Taconic, 8 de Janeiro de 1950) foi um dos mais
importantes economistas do século XX. Sua teoria do ciclo econdmico é fundamental para a ciéncia econdmica contemporanea. A razdo,
segundo o autor, para que a economia saia de um estado de equilibrio e entre em um boom (processo de expansdo) é o surgimento de
alguma inovagdo, do ponto de vista econdmico, que altere consideravelmente as condigdes prévias de equilibrio. Exemplos de
inovagles que alteram o estado de equilibrio sdo: a introdugdo de um novo bem no mercado, a descoberta de um novo método de
produgdo ou de comercializagdo de mercadorias; a conquista de novas fontes de matérias-primas, ou , por fim, a alteracdo da estrutura
de mercado vigente, como a quebra de um monopolio. A introdugdo de uma inovacdo no sistema econémico é chamada por
Schumpeter de “ato empreendedor”, realizada pelo “empresario empreendedor”, visando a obtencdo de um lucro. O lucro é o motor de
toda a atividade empreendedora, segundo o autor, o qual trata o lucro ndo como a simples remuneragao do capital investido, mas
como o “lucro extraordinario”, isto &, o lucro acima da média exigida pelo mercado para que haja novos investimentos e transferéncias

de capitais entre diferentes setores. Fonte: http://pt.wikipedia.org/wiki/Joseph_Schumpeter. Acesso em 11/11/2010.
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3.2 Mecanismos para a inovacao nas empresas brasileiras

Pode-se obter grande quantidade de informacdes do Guia Pratico de Apoio a
Inovacao da ANPEI (Associacao Nacional de Pesquisa, Desenvolvimento e Engenharia das
Empresas Inovadoras), no qual se encontram orientages para as empresas que desejam
realizar a inovacao, seja através da obtencao de instrumentos de apoio financeiro, como
também através de instrumentos de apoio tecnoldgico e gerencial.

3.2.1 Instrumentos de apoio financeiro

Sdo os tipos de apoios para as empresas, onde é possivel obter-se repasses
financeiros, sejam em forma de subvencdo econ6mica (como em muitos editais
atualmente), financiamentos com juros, e até financiamentos a juro zero.
3.2.2.Instrumentos de apoio tecnoldgico e gerencial

Neste caso, ndo ha repasse financeiro para a empresa, mas sim o custeio das

mais diversas formas, como bolsas de estudo e de pesquisa, pagamento a consultores,
etc.

4. Aspectos sobre Propriedade Industrial e Intelectual

4.1 Legislacao sobre propriedade industrial e intelectual

Existem muitas leis, decretos, e atos normativos e resolucdes do INPI (Instituto
Nacional de Propriedade Industrial) sobre patentes, bem como tratados internacionais.
Iremos nos ater, nesta apostila, basicamente a duas leis que tratam de proteger os
direitos relativos a propriedade industrial e intelectual:

e Lei da propriedade industrial n°® 9.279/1996 e lei n° 1.196/2001
(regula direitos e obrigagdes relativos a propriedade industrial) e trata
basicamente do seguinte:

o Titulo I: Das Patentes (patente de invengdo e patente de modelos de
utilidade);

Titulo II: Dos desenhos industriais

Titulo III: Das marcas

Titulo IV: Das indicacdes geograficas

Titulo V: Dos crimes contra a propriedade industrial

o O O O

e Lei de programa de computador n° 9.609/1998 (dispoe sobre a
protecao da propriedade intelectual de programa de computador, sua
comercializagdo no Pais e da outras providéncias)

Interessa a analise neste momento, da lei 9.279, especificamente no que se refere
a patenteamento. O capitulo II é transcrito na integra a seguir:
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CAPITULO II - DA PATENTEABILIDADE SECAO I - DAS INVENCOES E DOS
MODELOS DE UTILIDADE PATENTEAVEIS

Art. 80.- E patentedvel a invencdo que atenda aos requisitos de novidade,
atividade inventiva e aplicacao industrial.

Art. 90.- E patentedvel como modelo de utilidade o objeto de uso préatico, ou
parte deste, suscetivel de aplicacdo industrial, que apresente nova forma ou
disposicao, envolvendo ato inventivo, que resulte em melhoria funcional no
seu uso ou em sua fabricagao.

Art. 10 - Nao se considera invencao nem modelo de utilidade:

I - descobertas, teorias cientificas e métodos matematicos;

IT - concepgdes puramente abstratas;

III - esquemas, planos, principios ou métodos comerciais, contabeis,
financeiros, educativos, publicitarios, de sorteio e de fiscalizagdo;

IV - as obras literarias, arquitetOnicas, artisticas e cientificas ou qualquer
criacdo estética;

V - programas de computador em si;

VI - apresentacao de informacoes;

VII - regras de jogo;

VIII - técnicas e métodos operatdrios, bem como métodos terapéuticos ou
de diagndstico, para aplicacao no corpo humano ou animal; e

IX - o todo ou parte de seres vivos naturais e materiais bioldgicos
encontrados na natureza, ou ainda que dela isolados, inclusive o0 genoma ou
germoplasma de qualquer ser vivo natural e os processos bioldgicos naturais.

Art. 11 - A invencao e o modelo de utilidade sao considerados novos quando
nao compreendidos no estado da técnica.

Paragrafo 1o.- O estado da técnica é constituido por tudo aquilo tornado
acessivel ao publico antes da data de depdsito do pedido de patente, por
descricao escrita ou oral, por uso ou qualquer outro meio, no Brasil ou no
exterior, ressalvado o disposto nos arts. 12,16 e 17.

Paragrafo 20.- Para fins de afericdo da novidade, o conteido completo de
pedido depositado no Brasil, e ainda ndo publicado, sera considerado estado
da técnica a partir da data de depdsito, ou da prioridade reivindicada, desde
que venha a ser publicado, mesmo que subseqlientemente.

Paragrafo 3o0.- O disposto no paragrafo anterior sera aplicado ao pedido
internacional de patente depositado segundo tratado ou convengao em vigor
no Brasil, desde que haja processamento nacional.

Art. 12 - Nao serd considerada como estado da técnica a divulgacao de
invencao ou modelo de utilidade, quando ocorrida durante os 12 (doze)
meses que precederem a data de depdsito ou a da prioridade do pedido de
patente, se promovida:
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I - pelo inventor;

II - pelo Instituto Nacional da Propriedade Industrial - INPI, através de
publicacao oficial do pedido de patente depositado sem o consentimento do
inventor, baseado em informacdes deste obtidas ou em decorréncia de atos
por ele realizados; ou

III - por terceiros, com base em informagOes obtidas direta ou indiretamente
do inventor ou em decorréncia de atos por este realizados.

Paragrafo unico - O INPI podera exigir do inventor declaragao relativa a
divulgagao, acompanhada ou ndo de provas, nas condigdes estabelecidas em
regulamento.

Art. 13 - A invencao é dotada de atividade inventiva sempre que, para um
técnico no assunto, nao decorra de maneira evidente ou dbvia do estado da
técnica.

Art. 14 - O modelo de utilidade é dotado de ato inventivo sempre que, para
um técnico no assunto, ndo decorra de maneira comum ou vulgar do estado
da técnica.

Art. 15 - A invencdo e o modelo de utilidade sdo considerados suscetiveis de
aplicacao industrial quando possam ser utilizados ou produzidos em qualquer
tipo de industria.

Para consulta completa da legislacao, bem como documentos tedricos, e ainda a
consulta a base de dados, sugere-se o acesso ao site do INPI — Instituto Nacional de
Propriedade Industrial (www.inpi.gov.br). Também sites de empresas e associacoes
especializadas na area podem ser consultadas.

Ainda que existam muitas informagOes e orientacdes no INPI, para o depdsito de
pedido de patentes, bem como os valores serem razoavelmente baixos, recomenda-se que
os alunos que detenham idéias aplicaveis a patenteamento consultem especialistas, nao
apenas para a correta descricao da patente, mas também a identificacao de direitos entre
parceiros (instituicdes educacionais e empresas, por exemplo).

4.2 Patente de invencao, Patente de modelo de utilidade, Programa de
computador e Orientagoes praticas

No site do Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI) (www.inpi.gov.br) se
encontra grande quantidade de informagdes relativas aos assuntos em pauta, que serao
abordados em sala de aula, com o auxilio do respectivo site.

A figura 2 a seguir mostra o site a ser trabalhado.
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Figura 2: Site do INPI

Relativo a este item “Aspectos sobre Propriedade Industrial e Intelectual, o aluno
deverd ampliar seus estudos, através de leituras da bibliografia, e também dos sites
recomendados a seguir, entre outros.

http://pt.wikipedia.org/wiki/Atividade inventiva
http://www.cipi-gf.org.br/legislacao.asp?tipo=L&legislacao=9
http://www.fapema.br/patentes/site/Principal.php?str_link=txt Modelo.php
http://wwwé.inpi.gov.br/patentes/protecao/requisitos atividade.htm?tri4
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