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Exercício individual sobre 

Conflito e negociação
Disciplina: Projeto Integrador III
Professor: Renato Neves Allemand
Aluno:
Data:

UNIDADE 6: ASPECTOS SOBRE CONFLITOS E NEGOCIAÇÃO
Título da atividade: Exercício individual sobre conflitos e negociação
Objetivos: Exercício individual de identificação de ocorrência de conflitos, reconhecimento dos motivos e reconhecimento dos tipos de abordagens que foram realizadas pelo aluno(a).
Pré-requisitos: 

· Leitura do texto respectivo na apostila da disciplina Projeto Integrador III (UNIDADE 6: ASPECTOS SOBRE CONFLITOS E NEGOCIAÇÃO), bem como visualização dos vídeos disponíveis na apresentação das aulas (no arquivo .ppt), se disponíveis.
· Leitura em outras fontes de informação, como na bibliografia indicada para a disciplina, bem como em sites na Internet.

Instruções:

· O(a)s aluno(a)s deverão realizar este exercício, em forma de análise de situações de conflitos já vivenciados, sejam em empresas, sejam na família, sejam no próprio espaço e ambiente educacional (IFSul e/ou outras escolas). 
· Deverá procurar identificar e descrever um caso de conflito ocorrido (tipicamente meia página até uma página A4) (parte I). 
· Posteriormente, deverá descrever qual foi o motivo do conflito (Escopo do trabalho, Atribuições de recursos, Cronograma, Custo, Prioridades, Questões organizacionais ou Diferenças pessoais), fazendo os devidos comentários.
· Após, deverá descrever qual tipo de abordagem foi utilizada (Evitando ou concordando, Competindo ou coagindo, Acomodando ou conciliando-se, Fazendo concessões, Colaboração, confrontação ou resolução de problemas), fazendo os devidos comentários.
· O exercício poderá estar relacionado a questões pessoais, as quais serão tratadas em sigilo nesta disciplina.

· A atividade apenas tem o objetivo de uma identificação inicial de como o aluno trata as questões relacionadas a conflitos, sem, no entanto, descaracterizar a necessidade de que o(a) aluno(a) utilize outras ferramentas e testes específicos da área.

· O exercício deve ser realizado no espaço a seguir, com entrega do mesmo ao Professor, de forma impressa, para a sua avaliação.

Parte I - Descrição do conflito:
Parte II - Identificação do(s) motivo(s) do conflito (pode marcar mais de um, se for o caso):

(   ) Escopo do trabalho
(   ) Atribuições de recursos
(   ) Cronograma
(   ) Custo
(   ) Prioridades
(   ) Questões organizacionais
(   ) Diferenças pessoais
(   ) Outros. Cite os mesmos:


Discorra sucintamente sobre o(s) motivo(s):
Parte III - Análise e identificação do tipo de abordagem utilizada no conflito (pode marcar mais de um, se for o caso):

(   ) Evitando ou concordando
(   ) Competindo ou coagindo
(   ) Acomodando ou conciliando-se
(   ) Fazendo concessões
(   ) Colaboração, confrontação ou resolução de problemas

Discorra sucintamente sobre a(s) abordagem(ens):
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